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 Федеральный закон от 25.11.2013 № 317-ФЗ в часть 9 статьи 14  

Федерального закона  от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об ОМС в Российской 

Федерации» внесено дополнение - «Страховые медицинские организации в 

порядке, установленном правилами обязательного медицинского страхования, 

осуществляют информационное сопровождение застрахованных лиц при 

организации оказания им медицинской помощи» 

 Письмо ФОМС 26 февраля 2021 г. 

N00-10-30-04/1101 

«Методические рекомендации по 

взаимодействию участников 

обязательного медицинского 

страхования при информационном 

сопровождении застрахованных лиц на 

всех этапах оказания им медицинской 

помощи"» 
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 Приказ Минздрава России  

     от 28.02.2019 № 108н Правила ОМС 

раздел XV  

«Порядок информационного 

сопровождения застрахованных лиц 

при организации оказания им 

медицинской помощи страховыми 

медицинскими организациями» 

(ред. от 13.12.2022 №789н) 
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 Приказ Минздрава России  

 от 26 апреля 2012 г. N 406н  

"Об утверждении Порядка выбора гражданином медицинской организации 

при оказании ему медицинской помощи в рамках программы государственных 

гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи" 



Назначение и цели создания 

Назначение Системы 

АИС ИНФОРМ МП предназначена для управления единым 

информационным ресурсом (ЕИР) Территориального фонда ОМС Санкт-

Петербурга, обеспечивающим взаимодействие участников информационного 

сопровождения застрахованных лиц при организации оказания им 

медицинской помощи. 

Основные цели создания 

- реализация требований нормативных документов к Порядку 

информационного сопровождения застрахованных лиц при организации 

оказания им медицинской помощи, определенных: 

Правилами ОМС (приказ Минздрава РФ от 28.02.2019 № 108н), от 26 апреля 

2012 г. N 406н; приказов ФОМС от 20 декабря 2013 г. №263, от 31 декабря 

2013 г. №294 в целях: 

- создание удобной и прозрачной системы выдачи направлений на 

медицинскую (отборочную) комиссию стационара для плановой 

госпитализации или консультации; 

- мониторинга и упорядочения потоков госпитализации, как наиболее 

затратного вида медицинской помощи. 
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Требования к функциям. Поликлиники 

получение оперативных сведений для информирования 

застрахованного лица или его законного представителя о сроках 

ожидания медицинской помощи и наличии свободных мест на 

госпитализацию в разрезе профилей отделений (коек) по каждой 

медицинской организации, оказывающей медицинскую помощь в 

стационарных условиях;  

передача сведений о застрахованных лицах, получивших направление 

на госпитализацию и выбравших медицинскую организацию, 

оказывающую медицинскую помощь в стационарных условиях; 

передача сведений о застрахованных лицах, отказавшихся от 

госпитализации; 

получение сведений о госпитализированных застрахованных лицах; 

получение сведений об аннулировании направлений на 

госпитализацию в связи с отказом от госпитализации или смертью 

застрахованного лица. 



Принципы организации единого информационного 

ресурса  (ЕИР ТФОМС) 

Единое защищенное хранилище информации, 

интегрированное с информационными системами 

территориального фонда обязательного медицинского 

страхования : 

- по персонифицированному учёту сведений о медицинской 

помощи, оказанной застрахованным лицам,  

- по персонифицированному учёту сведений о 

застрахованных лицах; 

организация доступа участникам информационного 

взаимодействия в круглосуточном бесперебойном режиме. 

 
 



Участники информационного обмена 

В соответствии с нормативными документами АИС ИНФОРМ МП организует 
взаимодействие между:  

медицинскими организациями, оказывающими первичную медико-

санитарную помощь в амбулаторных условиях; 

медицинскими организациями, оказывающими специализированную 

медицинскую помощь; 

страховыми медицинскими организациями; 

территориальным фондом обязательного медицинского страхования. 

 

АИС ИНФОРМ МП предоставляет каждому участнику интерфейс 
взаимодействия через веб-формы ввода данных, а также с помощью вызова 
соответствующих веб-сервисов, обеспечивающих доставку данных в 
хранилище ЕИР. 

 



 

 

 

Схема взаимодействия 

ЕИР ТФОМС 

поликлиника 

СМО 

Направление на 

госпитализацию\консультацию  

(ф. 057/у-04) 

 

стационар 

Госпитализация: 

- плановая\экстренная, 

- отказы от госпитализации, 

- свободные койки,  

- расписание работы  

отборочных комиссий\ 

консультаций  

отказы от госпитализации, 

свободные койки,  

экстренная госпитализация 



Основные функции. ТФОМС 

 

1. Учет участников информационного взаимодействия осуществляется 

путем синхронизации со следующими региональными ресурсами: 

региональный сегмент реестра МО, работающих в сфере ОМС; 

региональный сегмент реестра СМО, работающих в сфере ОМС. 

2. Предоставление в единый информационный ресурс (ЕИР) сведений о 

плановых объёмах в разрезе профилей коек и страховых медицинских 

организаций в соответствии с территориальной программой 

обязательного медицинского страхования. 

3. Получение отчётов об информационном сопровождении 

застрахованных лиц при организации оказания им медицинской помощи. 

4. Организация и обеспечение функционирования ЕИР, а также 

предоставление доступа к нему всем участникам информационного 

взаимодействия. 

 



Требования к функциям. СМО 

получение сведений о застрахованных лицах данной страховой медицинской 

организации, получивших направление на госпитализацию и выбравших стационар 

получение сведений о застрахованных лицах данной СМО, госпитализированных по 

направлениям (в том числе по типам МО, направивших на госпитализацию) и 

экстренно в стационары  

получение сведений о застрахованных лицах, выбывших из стационаров 

получение сведений о застрахованных лицах данной СМО, получивших 

направление на госпитализацию и в отношении которых не состоялась 

запланированная госпитализация не позднее одного дня с даты плановой 

госпитализации 

получение сведений о количестве свободных мест (коек) на госпитализацию в 

разрезе профилей отделений (коек) по каждой МО с учётом периода ожидания 

получение оперативных отчётов и справок по застрахованным лицам, получившим 

направление на госпитализацию, в целях контроля своевременности 

госпитализации 

внесение сведений об аннулировании направления на госпитализацию (до даты 

планируемой госпитализации) в связи с отказом от госпитализации или смертью 

застрахованного лица в случае обращения застрахованного лица (официального 

представителя) в СМО 



Требования к функциям. Стационары 

передача сведений о количестве свободных мест (коек) на 

госпитализацию в разрезе профилей отделений (коек) с учётом 

периода ожидания 

передача сведений о выполненных объемах медицинской помощи, 

установленных решением комиссии по разработке территориальной 

программы, в разрезе профилей медицинской помощи 

передача сведений о застрахованных лицах, госпитализированных по 

направлениям и экстренно  

передача сведений об отказах в госпитализации с указанием причины 

отказа 

передача сведений о выбывших пациентах, в том числе переведённых 

в другие МО 

передача сведений о сроках ожидания медицинской помощи, 

оказываемой в плановом порядке, установленных территориальной 

программой обязательного медицинского страхования 



Основные функции АИС ИНФОРМ МП. Поликлиника 

 

Получение информации от стационаров о расписаниях работы 

отборочных комиссий\АКО и текущем состоянии коечного фонда; 

Формирование направления на госпитализацию\консультацию АКО: 

• выбор пациентом Стационара, даты и времени явки пациента на 

комиссию\консультацию выбранного Стационара; 

• проверка страховой принадлежности пациента по данным 

Регистра застрахованных лиц Санкт-Петербурга; 

• формирование памятки пациенту о явке на отборочную комиссию 

или консультацию; 

• передача информации в ТФОМС и СМО; 

Аннулирование направления; 

Формирование отчетов. 

 

 



Вход в Личный кабинет 

 

 

 



Личный кабинет сотрудника АПУ 

 

 

 



АРМ поликлиники. Список МО по профилю 

 

 

 



АРМ поликлиники. Расписание ОК - выбор 

 

 

 



Направление 

 

 

 



Выгоды пациентов 

 Возможность реального выбора пациентом медицинской организации 

для консультации или стационарного лечения с резервированием 

времени приема врачом ОК\консультантом стационара; 

 Наличие доходчивой информации на самом направлении ф.047-у с 

указанием даты, времени приема, проведения дополнительных 

обследований или анализов до поступления в стационар; 

 Возможность изменения решения о времени и месте госпитализации 

(консультации) в реальном режиме времени. 

 



АРМ Отборочной комиссии. Функции 

 

 

 



АРМ Стационар. Расписание отборочной комиссии  

 

 

 



АРМ Стационар. Список пациентов ОК 

 

 

 



АРМ стационара. Функции 

 

 

 



АРМ Стационар. Сведения о явке на ОК 

 

 

 



Формирование сведений об аннулировании направления 

 

 

 



АРМ ТФОМС. Отчет о работе ОК 

 

 

 

Сводный отчет о работе отборочных комиссий 

Даты работы отборочных комиссий: 14-04-2016 - 30-04-2016 

№ п/п Наименование отборочной комиссии Количество выделенных мест 
Количество выписанных 

направлений 

ГБУ 'СПб НИИ СП им. И.И. Джанелидзе' 

1 Отборочная комиссия (Сосудистая хирургия) 4 2 

2 Отборочная комиссия (Гастроэнтерология) 6 2 

3 Отборочная комиссия (Травматология) 3 1 

4 
Отборочная комиссия (Онкология, колопроктология, 

общая хирургия) 
48 12 

5 
Отборочная комиссия (Гнойная хирургия, общая 

хирургия) 
2 0 

6 
Отборочная комиссия (Общая хирургия, 

травматология,сочетанная травма) 
2 0 

7 Отборочная комиссия (Нейрохирургия) 8 5 

8 Отборочная комиссия (Урология) 2 0 

ИТОГО ПО МО 75 22 

СПб ГБУЗ 'ГМПБ №2' 

1 
Отборочная комиссия Неврология №3 нервно-

мышечные заболевания 
12 5 

2 Отборочная комиссия Гастроэнтерология 12 7 



Благодарю за 
внимание! 

Территориальный фонд ОМС Санкт-Петербурга 
 

 


